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USB-Treiberinstallation LZV200 unter Windows10

Sollten Sie ihre LZV200 erstmals mit ihrem PC verbinden und dieser Windows10 als Betriebssystem
verwenden, wird bei den aktuellen Softwareversionen von Windows10 méglicherweise der USB-Chip-Treiber
der LZV200 nicht automatisch installiert. Dies erkennen Sie daran, dass im CV-Editor in der Registerkarte
.Setup® bei keinem der auswahlbaren COM-Anschlisse die Bezeichnung ,,USB Serial Port“ erscheint,
sondern nur z.B. ,COM 2“ Deshalb lasst sich die Zentrale nicht mit dem PC verbinden. In diesem Fall gehen
Sie bitte wie folgt vor:

1)) Falls noch nicht geschehen schlieen Sie ihre LZV200 per USB-Kabel an Ihrem Rechner an und
stellen deren Spannungsversorgung her.

lhr PC muss fiir die weiteren Schritte mit dem Internet verbunden sein!

2) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Windowssymbol (Startkachel) unten links in der
Ecke und wahlen Sie anschlieBend den Geratemanager aus. Sie sehen nun folgendes Bild:
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3) Gehen Sie zu ,Andere Gerate” und anschlie3end Doppelklicken Sie auf ,USB Serial Port”. Es
erscheint die abgebildete Fehlermeldung. Klicken Sie nun auf ,Treiber aktualisieren®.

e Eigenschaften von USE Serial Port >
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4) Es 6ffnet sich folgendes Fenster
X

H Treiber aktualisieren — USB Serial Port - -
Klicken Sie auf:

LJAutomatisch nach Treibern suchen®

Wie mochten Sie nach Treibern suchen?

- Automatisch nach Treibern suchen
Windows durchsucht Ihren Computer nach dem besten verfligbaren Treiber und
installiert ihn auf Ihrem Gerat.

- Auf meinem Computer nach Treibern suchen

Suchen und installieren Sie Treiber manuell.

Abbrechen

Irtum sowie Anderung aufgrund des technischen Fortschrittes, der Produktpflege oder
anderer Herstellungsmethoden bleiben vorbehalten.

Lenz Elektronik GmbH Tel: ++49 6403 900 10
Vogelsang 14 Technische Information: ++49 6403 900 133
35398 Giessen Fax: ++49 6403 900 155

ELEI(TRONIK GMBH www.lenz-elektronik.de

e-mail: info@lenz-elektronik.de



Information

Dlgltaz) lus

by Lenz

01.06.2021

Seite 3von 5

5) Im nachsten Fenster klicken Sie auf ,Aktualisierte Treiber auf Windows Update suchen®.

B Treiber aktualisieren — USB Serial Port

USB Serial Port konnte nicht installiert werden

Windows kennte keine Treiber fir das Gerat finden.

X

Wenn Sie den Hersteller des Geréts kennen, kénnen Sie auf dessen Website im Supportabschnitt

nach Treibern zum Download suchen.

- Aktualisierte Treiber auf Windows Update suchen

SchlieBen

6.) Das Fenster fiir die Windows Updates 6ffnet sich. Klicken Sie auf ,Nach Updates suchen®. Warten
Sie bis die Suche abgeschlossen ist, moglicherweise erscheint erst jetzt die Anzeige ,Optionale
Updates anziegen®. Klicken Sie diese anschlie3end an.
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Klicken Sie zuerst hier. Warten Sie
bis die Suche abgeschlossen ist.

iterte Optionen” gesndert werden

AnschlieRend klicken Sie hier.
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7.) Es 6ffnet sich folgendes Fenster, klicken Sie auf ,Treiberupdates®.

& Ginstelunger

@ Optionale Updates

Wanlan S die gewonschten Updates aus, und wahlen Sie dann "Herunterladen” aus, und installieren Sie sie @

8.) Setzen Sie den Haken im Kastchen vor dem ,FTDI“-Update. Dieses kann namentlich von dem hier
abgebildeten abweichen. Sollten mehrere verschiedene FTDI-Updates angezeigt werden, haken
Sie bitte alle an.

@ Optionale Updates
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9) Klicken Sie nun auf ,Herunterladen und installieren®. Der Treiber wird nun automatisch
heruntergeladen und installiert.

& Enstellungen

% Optionale Updates

Wihlen Sie die gewlinschten Updates aus, und wihlen Sie dann "Herunterladen” aus, und installieren Sie sie. Q& Hilfe anfordern

s Treiberupdates

Wenn Sie ein bestimmtes Problem haben, hilft maglicherweise einer dieser Treiber. Andemfalls halten automatische Updates Ihre
Treiber auf dem neuesten Stand.

FTDI - Ports - 8/16/2017 12:00:00 AM - 212.28

Herunterladen und installieren

10.) Anschlie3end finden Sie, nach erfolgreicher Installation des Treibers im Geratemanager unter dem

Eintrag ,Anschlisse (COM & LPT)“ den USB Serial Port wie im Bild unten abgebildet.
Y Gerdte-Manager — O
Datei  Aktion  Ansicht 7
> DB H=E=

EX>

>

b :.j.:

ﬁ Anschlisse (COM & LPT)
ﬁ USB Serial Port (COM3)

() - cller
i Audiceinginge und -ausgénge
0 Bluetooth

& Computer

™ Druckwarteschlangen

¢y Eingabegerdte (Human Interface Devices)
¥ Firmware

& Grafikkarten

=g IDE ATA/ATAPI-Controller

® Kameras

- Laufwerke

@ Mause und andere Zeigegerdte

Die LZV200 Zentrale kann jetzt mit der angezeigtem COM-Port Nummer im CV-Editor ausgewahlt und
anschlieend verbunden werden.
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